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OBJET : PROJET DE SCHEMA DEPARTEMENTAL DE PROTECTION DE
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Mesdames, Messieurs,

Les lois 2002-2 du 2 janvier 2002 rénovant I'action sociale et médico-sociale, et 2004-809 du
13 ao(t 2004 relative aux libertés et aux responsabilités locales précisent les objectifs, le
contenu, et les modalités d’adoption du schéma d’organisation sociale et médico-sociale.
L’établissement de ce schéma constitue une obligation Iégale pour les Départements, il doit
étre réactualisé tous les 5 ans. Le schéma départemental de protection de I'enfance est 'une
de ses composantes.

Ce schéma doit préciser :

o la nature, le niveau et I'évolution des besoins sociaux et médico-sociaux de la
population,

o dresser le bilan quantitatif et qualitatif de I'offre existante,

o déterminer les perspectives et les objectifs de développement de l'offre (création,
transformation ou suppression d’établissements et de services),

o preéciser le cadre de la coopération et de la coordination susceptible d’étre établi entre
les établissements et avec d’autres collectivités afin de satisfaire tout ou partie des
besoins recenseés,

o déterminer les critéres d’évaluation des actions mises en ocsuvre.

La réactualisation du premier schéma de protection de I'enfance (2000-2005) a été différée
afin de prendre en compte les nombreuses modifications |égislatives intervenues entre 2005
et 2007, notamment I'adoption de la loi 2007-293 du 5 mars 2007 réformant la protection de
'enfance. Le projet de schéma proposé couvrira la période 2010-2014.
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La démarche d’actualisation du schéma a été pilotée par un comité de pilotage partenarial et
s’est déroulée sur une peériode de 13 mois. Elle s’est décomposée en 4 étapes :

une réactualisation de I'état des lieux et un rappel des spécificités du territoire,

la réunion de groupes de travail thématiques de professionnels composés a parité de
représentants des services départementaux et de partenaires extérieurs,

une enquéte auprés d'un échantillon de parents et enfants concernés par un
accompagnement en protection de I'enfance,

la rédaction du projet de schéma a partir de ces différents matériaux apres validation par le
comité de pilotage des projets et actions a prioriser.

La dimension opérationnelle de ce projet de schéma est renforcée par un nombre
volontairement limité de projets (17) et d’actions (moins de 30), par la désignation précise de
'autorité chargée de son suivi - I'Observatoire départemental partagé de la protection de
'enfance dont c’est la mission légale - et par l'identification de critéres d’évaluation pour chaque
action.

Le projet de schéma est I'occasion, dans un contexte l|égislatif, et institutionnel largement
réformé et un contexte budgétaire contraint :

de réaffirmer les valeurs fortes qui guident 'action commune dans le département de la
Seine-Saint-Denis,

d’introduire ou de renforcer des logiques d’actions pérennes faisant référence pour tous au
travers de projets concrets,

d’appeler chaque partenaire a assumer pleinement ses responsabilités dans la mise en
ceuvre des missions légales qui lui incombent, ce qui est indispensable a la réussite du
futur schéma.

Le projet de schéma affirme la singularité de la politique départementale de protection de
I'enfance et la définit comme une politique de proximité. |l réaffirme la primauté de I'action
éducative, le réle premier de la famille, le développement d’une logique préventive permanente,
(c'est-a-dire confiante dans I'avenir). L'inscription de I'action éducative dans une approche
globale et coordonnée, la nécessaire association de l'enfant et de la famille et la
complémentarité de différents acteurs concourant aux missions de protection de I'enfance.

Il pose limpératif d’'une observation partagée, d’un pilotage et d’une évaluation de cette
politique et des actions mises en ceuvre.

Les ambitions du schéma sont & moyen et long terme et dessinent une évolution forte du
dispositif actuel. Il ne s’agit plus de superposer et de mobiliser de nouveaux moyens mais
d’optimiser et de valoriser les ressources existantes en incitant a linitiative, a la créativité, aux
coopérations.
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Cing objectifs stratégiques sont proposes :

développer une offre territoriale préventive au profit des enfants, des adolescents et des
familles,

parachever le dispositif de traitement des informations préoccupantes,

renforcer la place des parents et des familles dans l'action éducative,

dépasser le clivage entre prévention et protection et renforcer la proximité de I'offre
éducative,

mieux mutualiser les ressources.

Ces objectifs sont autant de leviers pour la mise en ceuvre des valeurs communes. lls
permettent d’introduire des mécanismes de changements durables et forment un systéme
cohérent d’évolution.

Les modalités d’action du projet de schéma sont les suivantes :

I'élaboration de cadres de référence partagés (référentiel de I'évaluation des informations
préoccupantes, cadre de référence de l'accueil, charte départementale de l'information
partagée, document d’orientation et contrats d’objectifs avec la prévention spécialisée,
clarification du positionnement des services départementaux dans les programmes de
réussite éducative...),

le développement de formations communes,

la mise en place d’expérimentations (diversification et territorialisation de I'offre de milieu
ouvert, territorialisation de I'offre d’accueil),

I'évolution des dispositifs existant (dispositif d’accueil d’'urgence, mise en place par
redéploiement d’un dispositif innovant d’'accompagnement des situations complexes, projet
d’accueil familial intégré au projet de service de 'ASE).

Fort du constat d’'un réseau important et performant d’acteurs autour du jeune enfant (PMI,
Services d’accueil de jour, créches, maternités...) le projet de schéma, s’il concerne 'ensemble
des enfants et jeunes de 0 a 21 ans, cible prioritairement deux populations pour lesquelles
I'insuffisance ou I'inadaptation des réponses sont plus marquées : les enfants de 8 a 12 ans et
les adolescents.

Je vous prie de bien vouloir approuver le projet de schéma.



4/44

Schéma Départemental de Protection de I’Enfance
pour les années 2010-2014




5/44

PLAN
PREAMBULE ..ottt ettt et e et et e et et et ete et et etete e et esesest et eeet e e et esene et esatene e et esene st eteeeseeseeaeeneneans 7
LA PREVENTION ET LA PROTECTION DE L’ENFANCE EN SEINE-SAINT-DENIS............ 8
Le territoire de 1a SEINE-SaiNT-DEBNIS .........oiiiiiiie ittt e et e s e e e s st e s seb et e s sarrteessraeeerarees 8
Unenj eu d’ éducC.at. 0. . Ma. . . .U.l s 9
La protecti on dSeint-Denie.n.f.a.n.c.e...e.n..Se.i.n.L..... 11
Le contexte d’' él.ab.or.at..o.n..du..s.c.héma........ 12
LES VALEURS ET PRINCIPES FONDATEURS DU SCHEMA........coooieeeeeeeeeee e 14
LA STRATEGIE DU SCHEMA ..ottt e et eee et eteee e et eteeeeeesetaeese st esaessesesseeeessesensneesenenes 19
LES PROJETS ET ACTIONS DU SCHEMA ..o oottt eeeee et eeaeee et e e seeeeeseeeeeesensneenenens 20

DEVELOPPER UNE OFFRE TERRITORIALE PREVENTIVE EN DIRECTION DES ENFANTS, DES
ADOLESCENTS ET DES FAMILLES ..o ittt et s r e s enaas 20

1. mieux identifier et accompagner les difficultés éducatives et parentales en direction des enfants

(0L = U AR 01 SO SSROSSSRSPRN 20
2. développer une offre éducative mieux coordonnée en direction des adolescents ...................... 22
3. renforcer |l es coopérations avec |’ Educati on
AIffICUIES BAUCALITS ......veviieicceec ettt neare s 23
4. développer et poursuivre les coopérations entre prévention spécialisée et acteurs et dispositifs
BAUCALITS TOCAUX ...ttt ettt st nte st e et e neenenneas 25
FINALISER LE DISPOSITIF DE TRAITEMENT DES INFORMATIONS PREOCCUPANTES .........ccceeeennnnn. 26

5. clarifier et unifier le dispositif local de recueil,de t r ai t ement et d’ éval ua:

PrEOCCUPANTES ......eevtesete ittt stttk ek bbb bbb st bbbttt b bbbt b bt sttt se e nes 26
6. rédiger une charte départ.ement.al.e..de..l28infor
7. él aborer un référentiel d’ rdev.a.l.u.a.t.i.on..2@s i nf

8. organiser des formations actions locales et transversales en direction des professionnels de la

SPNEIE EAUCALIVE ...ttt bbbt bbbttt bttt nns 30

RENFORCER LA PLACE DES PARENTS ET DES FAMILLES DANS L’ACTION EDUCATIVE...........cc...... 31
9. établir un cadre de réeférence..de..l..acc3ddbmpagn
10. é1 aborer | e projet d’accueil fami.l..al..38u ser
11.dével opper | " ambition de réussite scolaire p

.................................................................................................................................................... 33

DEPASSER LE CLIVAGE ENTRE PREVENTION ET PROTECTION ET RENFORCER LA PROXIMITE DE
L OFFRE EDUCATIVE .. .cetti i eeeeti e ee et e e e eete e e e e et e e e e att e e e e s st e e e s ata e ee s st e esestaaeesstaneesartnaeeerrnns 35

12.di ver si fier et territori al.i.ser..l..of.f.r.e35 éduca



13.renf orcer l a qualitée, l a proxi miteé, |l a modul
(070 ] | =T 3 SRR 37

14. renforcer le travail en réseau et la mobilisation du droit commun pour la préparation a
| "autonomie et | '"insertion des..gr.ands.38dol es

MIEUX MUTUALISER LES RESSOURCES......iititiiiiiiiiiiiiiii i s s s s s 40

15.dével opper | ' observatoire dépar.t.ement.add part

16. mettre en place un plateau technique mobile et élaborer un protocole partenarial de
recommandati ons pour | ' aoogegesnp.a.g.n.eme.nt. .48 es si

7. mettre en place un Dispositif Département al
ST tuati ONS...dl lli g Bl Co e 43



7/44

PREAMBULE

« La protection de I'enfance a pour but de prévenir les difficultés auxquelles les parents peuvent étre
confrontés dans l'exercice de leurs responsabilités éducatives, d'accompagner les familles et
d'assurer, le cas échéant, selon des modalités adaptées a leurs besoins, une prise en charge partielle
ou totale des mineurs. Elle comporte a cet effet un ensemble d'interventions en faveur de ceux-ci et
de leurs parents. Ces interventions peuvent également étre destinées a des majeurs de moins de
vingt et un ans connaissant des difficultés susceptibles de compromettre gravement leur équilibre. La
protection de l'enfance a également pour but de prévenir les difficultés que peuvent rencontrer les
mineurs privés temporairement ou définitivement de la protection de leur famille et d'assurer leur prise
en charge. (article L112-3 du code de | daction sociale et des f ami

Ce deuxieme schéma, en continuité avec celui établi en 2000, affiche, en direction des enfants et

familles de Seine-Saint-Deni s, de nouvell es ambitions,slatdet s obapf
r®gl ementaire profond®ment renouvel ®, n o t-203naoedn t par
mars 2007.

Le sch®ma a gtablirrles pdrspectivesdddévolution de I'ensemble du dispositif de
prévention éducative et de protection de I’enfance pour les cingq prochaines années : le
Département de Seine-Saint-Deni s sdest appuyule démarahe deéravhiloouverde s ur
et participative tant en direction de ses partenaires institutionnels que des acteurs et
professionnels de I’action sociale, éducative et médico-sociale et des usagers. Leur réflexion et

leurs propositions inspirent largement les orientations, projets et actions présentés.

(I est aussi pour | e D®p ar-etadenmapaser b $ee patendres®ina seke pr ® s
agents - les valeurs et principes sur lesquels il fonde I’exercice de ses responsabilités en

matiére de protection de I’enfance. A ces valeurs et principes - constants et conformes a la
convention internati onaladoi 20@€7293 @¢anfére ure nodwelle foce:rd a nt
schéma doit permettre de progresser dans leur mise en actes.
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1. LA PREVENTION ET LA PROTECTION DE
L’ENFANCE EN SEINE-SAINT-DENIS

Le territoire de la Seine-Saint-Denis

Héritiére d’une histoire populaire et ouvriére, la Seine-Saint-Denis est aujourd’hui engagée

dans un processus récent de métropolisation, qui se traduit par une reprise des investissements
publics, un dynami sme retrouv® de | dactivit® ®conom
du travail et immobiliers de la zone dense de la région.

Avec 1 485 000 habitants estim®s en 2006, s&ant 100
Denis retrouve, aprés plus de 10 ans de stabilité, un dynamisme démographique affirmé : sa
population a augmenté de 7%. Entre 1999 et 2006, le taux de variation annuel naturel (1.2) est le plus

®l ev® des d®partement sdefFrangenet 39 pour(laOFraBcd mgrapalitaine). beC | e
solde migratoire en revanche est moins favorable, a hauteur de - 0.3 par an.

Les moins de 20 ans représentent pres de 30% de la population. Cette jeunesse du département est
le résultat de trois facteurs :

Ale taux de natalit® atteint | e niveau record de 19
A la structure des nouveaux arrivants en Seine-Saint-Denis, majoritairement composée de jeunes
m®nages, ddéorigine francilienne, actif s, avec jeun

A un solde migratoire déficitaire pour les actifs et les plus de 60 ans.
Trois traits caractérisent le profil des ménages de la Seine-Saint-Denis.

A une majorité relative de ménages d'ouvriers et d'employés (les cadres ne représentaient, en 1999
que 9,5% de la population active, contre 21% en lle-de-France) ;

Ala pa
0

rt de | 6i mmigration : selon |l es donn®es de | a
plusd 6 ®t r

angers et de personnes issues de | d6i mmigrat

A le poids des ménages modestes : le revenu médian est le plus faible d'lle-de-France (23 000 euros
contre 30 000 euros pour la région); prés de la moitié des ménages ne sont pas imposables ; la
part des RMIstes y est la plus élevée des départements francais.

Cependant, la Seine-Saint-Deni s ndest pas ° | 6®cart des dynami qu
certains aspects (cr®ation dbéentreprises, creé@tat i on
se situe en téte de la croissance et du développement franciliens. Avec Roissy, Plaine de France et
Marne-La-Vallée, la Seine-Saint-Denis dispose de trois des plus importants moteurs du

d®vel oppement r ®gi onal . L 6 a c tvestisseameént pubtlic. LaREeinedBaind-r i s | ¢
Denis est le premidefFr aparpemenita déC®at i on pure doe

survie a 5 ans qui se situe dans la moyenne régionale.

Au cours des quinze derni r e syvittadgton@egse du départegpmbny a i on o m
donc été bouleversée : la Seine-Saint-Deni s ®t ait | 6ude-Fdaecafekl besedodo@k
des pobles de services aux particuliers et surtout aux entreprises.

Depuis 2000, la Seine-Saint-Denis affiche un taux d 6 ®v ol uti on de | 6empl oi s a
Ssup®rieur au taux r®gi onal (9,4% contre 3, 7%). Pa
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rattrapage ; il progresse, comme partout, plus vite
de | 6 satlapélpivé en Seine-Saint-Denis, contre 43% en Tle-de-France.

Enfin, le département connait une attractivité résidentielle croissante et profite, comme tous les
départements de petite couronne, du desserrement parisien. Ce phénoméne, conjugué a

| 6aeagmati on du nombre de m®nages ainsi gudaux op®Tr
explique que, mal gr® un solde migratoire d®ficitair
difficult® dobéacc s “ un | ogeSnetfDensadapt ® soient fort

Le passage de la banlieue ouvriére a lintégration métropolitaine entraine de nouvelles

fractures. Al ors que la fonction de banlieue ouvri re
territoriale interne forteulduréapardéag®escohdibni ®g
contribue ° l a perte de coh®sion et :¢€leedngerdearment uat i
croissance de | a distance sociale entre ceux qui en

se traduit notamment par la progression du nombre de bénéficiaires des minima sociaux.

La part des foyers non imposables continue dbéaugmen
i mposables et cel ui des foyer s n o poinis enre 2@0kEl 2606. s 6 e st
Outre | 6i mportant taux de ch! mage pepars ies faiblea ttaux ce do
relatif déactivit® des femmes (et -SamtrDenisderménagesopor t i
ddéun seul act i f@gs familes moba pamerdates. &Slolamlement, le département passe

débune situation sociale relativer280 @ une difffeegciaioem dans
sociale croissante.

Un enjeu d’éducation majeur

La jeunesse de la population est un atout majeu r pour |l e d®partement, ddau
r®cents t®moignent dodédun investissement <croissant da
des ®tudiants et des jeunes actifs avec enfants, i s
produ i t plus doéactifs que doéemplois et l es emplois no
habitants du d®partement. Les jeunes sont nombr eux
Lédenjeu de promotion soci al eiculibementfingortare:s le&adc cens odu
f emmes ° | aut onomi e a des-delmpl én@raek,iser gesbienpétraides | ar g e
familles et sur |l e d®vel oppement dbéactivit®s ®conom
Ainsi, | 6enjeu de coh®si on dtigue dearddistribotien, gussitattivesat- | i mi t
elle. La Seine-Saint-Denis doit permettre la réussite pour ses habitants et ceux qui y travaillent et
affirmer les principes i moteurs de sonactioni d 6 ®gal i t ® des chances et de pr

L’enjeu d’éducation, en Seine-Saint-Denis porte sur des dimensions complémentaires, tant

aupres des enfants que des parents et de la famille :

i nvesti ssement ®ducatif des familles appara’t c
ns | e d®vel opifor et danla motivation séotainebde leurs enfants est primordial.

ur cel a, il faut que |l es familles disposent dour
une certaine foi dans |l es capacit®s de | 6institu

oTgar
o0 9 O

A Deés le plus jeune 4ge,le d®part ement participe ~ cette dynami
pour la petite enfance, fondée sur des projets éducatifs de qualité. L'implication forte du Conseil
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général dans les domaines de la protection maternelle et infantile, de I'éducation a la santé et a la
bonne alimentation constitue un atout pour la réussite scolaire.

A Le soutien aux éléves en difficulté et le lien, a travers les compétences du Conseil général, entre
pr®vention et ®ducation est un pulidsosrainetntfad d toemuren
troisieme est un moment déterminant pour donner a voir les possibilités de formation et débouchés
professionnels dans toute leur diversité.

A 'La politique culturelle d®partemental e,uetincatoite dour
incontestable pour le département dont il faut faire une force pour porter de nouveaux projets en
faveur de | 6®l argi ssement des publics.

Cet effort doit bénéficier a 'ensemble des habitants et particulierement aux familles, enfants

et jeunes confrontés a des difficultés éducatives.
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La protection de I’enfance en Seine-Saint-Denis

Le Département de la Seine-Saint-Denis se situe, parmi les 21 départements peuplés de plus de 1
million déhabitants

ieme

A aub rang pour les dépenses d’aide sociale a I'enfance par habitant de moins de 21 ans
A au 7°m rang pour le taux d’accueil physique de mineurs et jeunes majeurs
A au 12°°m¢ rang pour le taux d’Actions Educatives a Domicile (AED) et Action Educative en

Milieu Ouvert (AEMO).

L6i nt er v eative y constitu® donc une composante importante de I’action publique.
Cependant , S i | on introduit des crit res de diffi
encor e, proportion de | a popul ati on b ®n ®dispositif ai r e
départemental apparait alors comme :

A mesuré et proportionné, et comparable aux départements connaissant des difficultés
sociales semblables (Hérault, Bouches-du-Rhéne) ou moins aigues ;

A avec cependant :

1 une importance plus forte de I’accueil par rapport aux interventions a domicile : le
rapport entre | e nombre dOAEMO et dO6AEEBh et | e
proportion, | 6intervention de milieu ouvert se

Cette situation est sans doute due a un faible développement des AED (que ne
compense pas - quantitativement - la mise en place des Interventions Educatives de
Proximit® [ EP] et des Services dbéAccuei l de
cependant par un fort développement des interventions, dans le champ éducatif, de
Techniciennes en Intervention Sociale et familiale (TISF).

1 une part importante des Accueils Provisoires Jeunes Majeurs (APJM) dans
| 6ensemble des pl;ackimemd sr 3. &prw s Padei s, I 6
Marne).

La missiperctddinnde | 6ASE e tSaidt-BPenias PdMd ndduei tS*eienne 200 &
souligne plusieurs caractéristiques marquantes du dispositif de prévention et de protection de

| 6enfance dans; | eeD®pianeemedeéentre elles demeurent di¢
A une forte priorité et d’importants moyens consacrés aux missions d’ASE et de PMI ;

A des difficultés de coordination et un cloisonnement entre services, y compris au niveau local,
qui peuvent conduire a dissocier, voire opposer, prévention et protection

A une organisation centralisée en apparence mais laissant une trés large autonomie aux unités
locales ;

Il en résulte une hétérogénéité des pratiques (y compris de coordination), voire des orientations de
travail.

A une faible lisibilité des différentes instances de concertation et de coopération ;

A une répatrtition territoriale des ressources et de I’activité qui ne correspond pas toujours aux
difficultés repérées ;

A en conséquence, la nécessité :
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d®vel opper |

de e r 1| e r®gul ation
1 doé®l aborer, de diffu I

i ser des outi

Le contexte d’élaboration du schéma

Le sch®ma sO06®l abore dans un cadre marqu® par

A des ressources départementales fortement contraintes qui impligueront des choix
raisonnés pour maintenir et développer une haute qualité de service aux enfants et familles
du Département

A un contexte partenarial évolutfdu f ait de | a r®organi sation des s
de Police, DDPJJ) et du recentrage de la Protection Judiciaire de la Jeunesse sur les mesures
pénales

A un équipement départemental d’éducation spécialisée et de psychiatrie adulte et infanto-
juvénile déficitaire

Cette situation a des conséquences a la fois sur :

1 la difficult® doacc rise ea ahargesadaptéesdans le cadre dundeoit p
commun, qui peut conduire a une dégradation de la situation ou a un épuisement des parents,
parfois in fine a une intervention éducative spécialisée ;

9 la difficult® dobéorgani sat isteapludeosplegasi ses en charg

Le schéma est ici I'occasion d’appeler chaque institution au plein exercice de ses
responsabilités et compétences telles que définies par la loi.

A une |égislation réformée en profondeur :

1 Deux Il oi s adopt ®es encca@0b o6 mtmi Ir i®dldo relatife alixda d o p t
assistants maternels et aux assistants familiaux du 27 juin 2005 et loi du 4 juillet 2005 portant
réforme de I'adoption

¢ Laloi2007-293 du 5 Mars 2007 relative 7 | aepghefdeecti ol
file du Pr®sident du Conseil g®n®r al dangosé e cha
plusieurs principes et introduit de nouveaux m®ceé

elle renforce la prévention et affirme le réle pivot de la PMI et de la santé scolaire en la

matiére ;

ell e ®l argit | e champ de | a protection admini:
organise |l e traitement des informations pr®oc
cellule départementale unique ;

ell e priorise | d&dintervention ®ducative adminis
de | dautorit® judiciaire

elle confirme et renforce | a place des fiamill e

elle incite a la diversificatondesréponses et reconna’t des dispos
et modulables ;
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elle clarifie et renforce les articulations entre les acteurs et désigne le président du

conseil g®n®r al comme garant de | a continuit
éducative ;
ell e instaure | 6obligation de <c¢cr®ation dbéun
renforce ses |liens avec |l e sch®ma d®partement s
9 Les lois du 9 septembre 2002 dbéorientatiodn et de
9 mars 2004 portant adaptation de la justice aux évolutions de la criminalité (Perben II) et la
loi 2007-297 du 5 mars 2007 modifient |l e cadre dbdac

Jeunesse et plus globalement, la prévention et le traitement de la délinquance des mineurs.

9 DO6autres textes | ®gislatifs ont: un i mpact sur
laloi2002-2 du 2 janvier 2002 qui renforce | a plac
établissements et services sociaux et médico-sociaux,
la loi de cohésion sociale du 18 Janvier 2005,
laloi2006-396 du 30 mars 2006 sur | 6®galit® des h
laloi2002-305 du 4 mars 2002 relative ° | 6autori ®

Le sch®ma doit prendre en compte | 6ensemble de es

A une organisation centrale et territoriale des trois services départementaux impliqués dans les
mi ssions de pr ot e insuiffisammethte trarisveesald, avec &op souvent pour
conséquence une césure entre I’action éducative préventive et les mesures spécialisées ;
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2. LES VALEURS ET PRINCIPES FONDATEURS DU SCHEMA

La protection de I’enfance est en soi un objectif et une politique publique ; cbest un e
responsabilité partagée p ar | 6ensembl e des institutions et act
conna’tre delafardilenf ant et de

Parmi eux, le Département occupe en matiére de protection de I’enfance un réle pivot du fait de

ses compétenceset services dobaction sociale, de protection
| 6enf ance. I as s ume sabiitési maes nme npeut, seels agir effcgrament.
L’engagement de tous, chacun de sa place, est nécessaire pour :

A garantir aux enfants et familles du Département les bonnes conditions de développement et
dé®ducation
A prévenir les facteurs de risque dont le cumul accroit les difficultés éducatives.

La politiqgue de protection de | 6enfance sbexerce, d
des politiques nationales et départementaleset doit, au service de | 6enfant
articuler :

A actions éducatives spécialisées -en r  gle transitoires et sulbltsi di ai
dispositifs de droit commun

A actions locales et individuelles et politiques nationales et départementales

A lutte contre les exclusions et stratégies de développement individuel, collectif et territorial.

Cette politigue implique dialogue et ouverture : l e sch®ma d®partement al est
approfondir le partenariat, noué de longue date et fondé sur un respect réciproque des réles de
chacun.

Ce di al ogue d o laffirnsatioa fopte:d/une logiguer propre a la politique publique de
protection de I’enfance.

Le Département entend ainsi promouvoir - et propose a ses partenaires - une démarche
d’accompagnement des enfants, des jeunes et des familles reposant sur un positionnement clair
etpartagé,qui s dappuie sur 6 grands principes

A la primauté de la dimension éducative et le role premier de la famille
Cette approche définit :

1 un cadre d’intervention en direction de la famille, ®t ab | i en r ®f ®r ence
|l autorit® par-4dducedeavi)( article 371

L’exercice par I'autorité parentale des responsabilités d’éducation de I’enfant constitue

le fondement de l’intervention éducative,

- tant préventive : permettre a I’'ensemble des parents d’assumer ces responsabilités

- que protectrice: dans toute la mesure et chaque fois que possible, susciter et
accompagner la dynamique familiale d’évolution.
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La famille sb6entend comme un s gridire etsvec ere histoireet une cultur®
propres, comprenant |l 6enf ant, la fratrie, l e (ou
personnes adultes faisant r®f ®r ence aupr s de | 6en

C 0 e Bévaluation et la compréhension du systeme familial et de la place, actuelle et possible, de
I'enfant au sein de ce systéme, qui, toujours, gouverne les décisions et modalités d’intervention
éducative.

1 un cadre de protection et d’intervention en direction de I’enfant, visant a assurer son
éducation et son bon développement physique, affectif, intellectuel et social, dans son intérét et
dans le respect d( a sa personne.

« L'intérét de I'enfant, la prise en compte de ses besoins fondamentaux, physiques, intellectuels, sociaux et
affectifs ainsi que le respect de ses droits doivent guider toutes décisions le concernant » (article L112-4 du
code de | 6action sociale et des familles).

La dimension éducative est une composante indissociable de 'accompagnement de I’enfant dans son

développement, guell e que soit sa situation : ell e nbdes
des responsabilités parentales-i | est | e plus souvent dans | d6i nt-@r
avec |l es autres ipobpg@e ati fs de | 6action

de vi
|l es)
fant .

t cont
°t de

une logique préventive permanente

Trop souvent, la notion de prévention est opposée a la logique de protection créant ainsi des

f or mes de rupture voire doéirr®ver si lde tépassr ceLdenj €

clivage.
C 6 edasdire :
1 de diffuser aussi largement que possible la culture, les outils et les pratiques de prévention de la
di fficult® ®ducative et de soutien ° |l dautorit® |parent
1 de développer la précocité du soutien éducatif et de maintenir une approche préventive - c’est-a-
dire confiante dans I'avenir-~ t ous | es moments de | daccompagnement
1 didriguer les pratiques de protection a partir des pratiques de prévention - plus ouvertes, plus
concretes, plus lisibles, plus territorialisées et plus transversales - déjaalot uvr e sur | e territo
et
1 d o ®t ank tontinuité lisible et pilotéeent re | é6i ntervention ®ducati e con
et les mesures administratives et judiciaires elles-mémes.
une approche globale et coordonnée
Tout e act i on ins@itl mécessairement dand une prise en compte globale et
coordonnéede | a situation. La qualit® et | 6efficacit®

regles simples de réciprocité et de partage entre les services et professionnels impliqués dans
lbaccompagnement
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Leur énoncé général est le suivant :

1 Les services sociaux et médico-sociaux de droit commun peuvent orienter et accompagner a titre préventif
une situation vers le service éducatif adapté : cette démarche est prise en considération par le service
éducatif concerné.

1 Durant la mesure éducative, les services de droit commun interviennent a la demande de la famille sur
leur champ de responsabilité.

T Léopportunit® du maintien de |l a pr®sence desluégaurivi ces
début et au cours de la mesure éducative.

f Dur ant | a mesur e ®ducative, | e r ®f ®r ent ®ducatif res
situation familiale et, en tant que de besoin, oriente et accompagne la famille vers le service de droit
commun adapté ; il établit une liaison avec le service concerné.

Ces regles ne doivent pas étre comprises comme des injonctions mais comme des possibilités
déenrichi ssement et de transversalit® et de meill gur se

A une association effective de I’enfant et de la famille

De fa-on continue depuis deux d®cenni es, la | ®gi sl
publique, et particuli rement celle des familles
introduit pour ce faire de nouvelles obligations ¢
Pour |l e D®partement, | 6objectif e sdévelopper ladpkade” des

concreéte des parents, de I’enfant et de la famille et la prise en compte de leur milieu et
modes de vie dans I'action éducative, comme garantie de continuit® d
mobilisation des ressources et potentiels de la famille et de son environnement.

La démarche de recueil du point de vue d’usagers - par ent s, enfants et jleunes
intervention éducative - met, entre autres, particulierement en évidence quatre dimensions de
| 6accompagnement o% | eur attentes sont parfois forltemeni

1T e soutien de | -Ocquimbsietfortement wésante a ietrlae clarté des réles, relations et
responsabilités respectives des enseignants, des intervenants éducatifs et de la famille

1T la coh®rence et la compl ®mentarit® | mp®ratives ntre
social dont ils bénéficient

1 larégularité et surtout le caractere « prévisible » de leurs relations et contacts avec le référent éducatif de
la mesure : une forme de disponibilit®, non pas plus/ i mpo!
permanente

1 une meilleure compréhension des processus de décision.

A une politique de proximité et de complémentarité
La politiqgqgue de protection de I:6enfance est une po

1 proximité avec les familles, leurs territoires et conditions de vie ;
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1 proximité entre les nombreux acteurs des territoires qui accompagnent, a des titres différents,
les enfants et les familles.

Cbdest donc 7 | 6®chel l e des t er rsiotganiserets’affirmervai e et
présence et la singularité de cette politique départementale.

T 11 sbagit de r ®a faftransvarsalité de I'apgprochen éducative, préventive et
protectrice, de renforcer sa cohérence sur les territoires et développer les partenariats, les
coopérations et les réseaux de travail, sans redond ance et d anan dispositdadr e
intégré.

T 1| sbagit aussi d edivdrsité, dar richessa attlaa gpmpléchentaritéa des
acteurs présents sur le territoire départemental engagés sur le champ de la protection de
| 6enf ance

servicespublics de | 6Et at , du D®partement et des Comm
établissements publics ;
acteurs associatifs agissant par délégation ou a leur propre initiative.

Tous apportent “ |l a mise en 1 unecoantrikbdon ppedifigei que d
et nécessaire.

une démarche partagée d’observation, de pilotage et d’évaluation

La politique de protection de I'enfance est une politique publique intervenant au coeur de
la sphére privée, sur des fragilités individuelles et collectives et des systémes
interdépendants. Ses leviers sont complexes et incertains ; ses attendus parfois

implicites ; ses effets souvent différés ; ses ambitions élevées ; ses codts importants.

En cons®quence, autant si non pninEératdf decomhéissantcea e s e
des publics et d’évaluation des orientations, projets et actions mis en ceuvre: il faut
conna’“tre pour comprendre et comprendre pour agi
proposées et conduites doivent étre soumises a évaluation et les outils adaptés développés pour

ce faire.

Cette exigence de pil otteamgde lea dd®&mavradhueatd @aic tswaulsi s a

mémee t , comme il | 6a fait - cette occasion, | e D®
champ éducatif et mobiliser leur expertise.

Un disposi t i f de suivi et de pilotage de |l a mise en
| 6adoption du sch®ma, sous | 6®gide de | 6observatoi
cbest | 6une des mi ssions r gl ement ailréeesnnse@é | ai s g
partenaires concourant aux missions de protection
partag® de compr ®hensi on, de dialogue et déai de
notamment sur le protocole partenarial relatif ala mi se en Tuvre de | a | oi
| 6enf ance, dans sa dimension relative au partage

cellule et de | 6observatoire, sign® par | es parten



18/44



19/44

3. LA STRATEGIE DU SCHEMA

Les ambitions du schéma sont a moyen et long terme et dessinent une évolution forte du
dispositif actuel : le schéma départemental doit ouvrir une nouvelle étape de cette évolution.

Elles peuvent étre déclinées en propositions nombreuses ; il ne sbéagit plus cepen
et de mobiliser de nouveaux moyens mais dodéophai mi serl
contrainte sur les ressources peut et doit constituer :

une opportunité de progreés et d’initiative ;
une incitation aux coopérations et aux innovations.

I'l convient ainsi do®t ab lleslviedse sn npmbiredimitét-Qé: et de r ec|

1 permettent de progresser dans la mise en ceuvre des valeurs et principes fondateurs de
I’action départementale ;

¢ introduisent des mécanismes de changement durable, tant au sein des services
départementaux que chez leurs partenaires ;

1 forment un systéme cohérent d’évolution.

Cing objectifs stratégiques répondent a ces conditions et forment le noyau du schéma autour
duquel sborganisent projets et actions

1 développer une offre territoriale préventive en direction des enfants et des adolescents
et des familles

¢ finaliser le dispositif de traitement des informations préoccupantes
1 renforcer la place des parents et des familles dans I’action éducative

1 dépasser le clivage entre prévention et protection et renforcer la proximité de I'offre
éducative

1 mieux mutualiser les ressources
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LES PROJETS ET ACTIONS DU SCHEMA

développer une offre territoriale préventive en direction des enfants,
des adolescents et des familles

mieux identifier et accompagner les difficultés éducatives et parentales en
direction des enfants de 6 a 12 ans

Motifs :

Pour une importante proportion, les mesures éducatives, administratives ou judiciaires, concernent, y compris au moment
de | 6admi ssion, des jeunes ©g®s de plus de 11 ans.

Sans dout e, | 6expression des di fficult®s ®ducat i vele,leurn
identification plus difficile, tant par les parents et la famille que par les institutions.

noi ns o

Sans doute aussi, | 6i mportant effort de pr®vention condygit par
sociale permet-il une identification et une prise en charge précoce des difficultés éducatives survenant au plus jeune age.

Les dispositifs et demandes dbappui ®ducatif sont en cons®que
jeunes ou plus ©g®es. Pour aut an trentibnest soavenadéploré paur lgs adoléscents |t r op t
Ce constat met en jeu a la fois :

1 les critéres de vigilance : le principal concerne les résultats et le comportement scolaires

T | 6offre doéappui pr®ventif et ddaccompagnement ®ducati fl.
Objectifs :

Lébobjectif du projet est de d®vel opper en direction des| enfan

critéres de difficulté éducative moins perceptibles et des appuis plus préventifs.

Actions :

1.1 organiser des informations, sensibilisations et formations en direction de groupes
professionnels et de structures en contact avec les familles et les enfants
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La loi 2007-293 renforce le dispositif de recueil et de traitement des informations préoccupantes et associe formellement au
dispositif de vigilance « les services publics, ainsi que les établissements publics et privés susceptibles de connaitre des
situations de mineurs en danger ou qui risquent de I'étre ».
Il est ainsi nécessaire de renforcer la compréhension partagéedesc oncepts (notions de risque et d
pr®occupante, é) et outils (circuits de transmission et|de d®c
| 6enf ance. Cet objectif passe par ortsadaptés etfiloyranieut de oenouveler ete|s si bl e
déactualiser, apr s quelques ann®es de mise en place du|nouvea
|l a d®marche de sensibilisation et do6i nfrnelsesstructores: en diredqtion d
1 actualiser annuellement le document-gui de doéi denti fication et de transmif|ssion
locale et voie centrale) ;
1 établir des fiches particulieres simplifiées par profession et institution prenant en compte a la fois le dispositif
départemental et les régles internes établies par certaines institutions.
Sont concernés par cette démarche : les professionnels de santé exercant dans le secteur libéral ; les établissements
sanitaires et médico-sociaux ;lesper sonnel s enseignants et admi;resprofessionnelsde [de | 6 £
| 6urgencp besi pleesonnels dobéani mati on des ; ks pesenelsgle Directioh pi si r {
territoriale de la sécurité publique.
Ressources mobilisées :
9 ressources régulieres du Département
1.2 développer et rendre accessible et visible une offre d’écoute et d’appui a la
parentalité orientée vers les enfants de 6 a 12 ans
1 sbagi t, not amment dans |l e caddoAdccdoumpR@sneane nd 6 fdecsu tRea [ ech@ Ap pl
Programmes de Réussite Educative (PRE), de développer la prise en compte précoce des difficultés éducatives - autour de
questions telles que : | 6apprenti ssage des notions pomeifemé isto@ petuydentf rswgt
T un renforcement du partenari at avec | a CAF et | 6®I ablor ati ol
REAPP
1 une meilleure prise en compte et un accompagnement des difficultés parentales dans le cadre des PRE
T wunrenf orcement des l'iens et des possibilit®s dbéorientation e
structures doé®coute et dbéappui aux parents
Ressources mobilisées :
1 ressources régulieres du Département
1.3 développer les interventions éducatives préventives
Trois directions de travail peuvent étre explorées :
1  développer les Interventions Educatives de Proximité (IEP) et les co-interventions préventives circonscription de
service social et/ ou de PMI [/ circonscription de | 6ASE
1 ouvrirlapossibi | it® doéun entretien avec un professionnel de || 6ASE
ou dbébun service partenaire
1T poser | e principe que toute intervention de Technicienne dol
intervention avec les acteurs sociaux et médico-sociaux




2.

22/44

Ressources mobilisées :
1 Priorisation des interventions administratives sur les interventions judiciaires

développer une offre éducative mieux coordonnée en direction des
adolescents

Motifs :

Le public adolescent est un sujet de préoccupation partagét ant dans | e champ de | 6action pr ®ve

mesures éducatives.

Chacun sodéinterroge sur | es modalit®s ~ mettre en Tacelesdeqf
leurs parents ; aucun acteur ne peut agir efficacement isolément et leurs responsabilités et compétences sont croisées. |
est donc question a la fois :

T doéune d®marche dbéadaptation de | doffre ®ducative, tant
T ddéumenad che de coop®ration sb6bappuyant sur un maill age
A | 6®chell e du D®partement, des st r uc;telles doiwent étheectendue®dt mieux i

coordonnées. Les regles de travail a développer sont ainsi celles :

T de |l a recherche et de |l a mise en place doéinterventio
ressources de la famille et du milieu de vie.

T et ddédun pilotage de ces interventions.

Objectifs :

Loobjectif du rper oejnetpleascte dcee smert'tgl es de travail et dbéabo

les dispositifs existants et en développant des fonctionnements plus souples et mieux coordonnés.

our r G

pr ®ve

errito

ons et

ns coo

rder I

Actions :
2.1 développer un réseau éducatif d’écoute et d’orientation en direction du public
adolescent

Léobjectif est de mieux anticiper Il es situations de cri

®ducatifs et |l es structures territ arespankabilié de difiérentes institeisns (par

exemple : Points doAccueil et dofcoute Jeunes, Mai sons des

conduites © risques, |l ieux de m®diation de type £tapbadag

1 inventaireetbilandupublic,cde | 6accessibilit® et du maill age des 1ie

T formalisation des | iaisons avec |l es circonscriptions
situations critiques, doun eaments surtoiieatationeMigson | 6adol escent

Ressources mobilisées :
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1 ressources régulieres du Département

2.2 répondre de facon plus souple aux situations de crise familiale et développer, dans
le cadre administratif et contractuel, les accueils de rupture et de courte durée

Laloi2007-293 ouvre de nouvelles possibilit®s dbéaccueil soupl

T | daccueil de courte dur ®e sans mandat est orgagni s® en

1 les accueils de rupture famili al e, y compris de courte dur®e, donnent
judiciaire.

Deux directions de travail peuvent étre explorées a termes différents :

f ° moyen terme, ®tablir des convent e ®havecded @éablissereents (damscunes
logique de proximité)

T ° plus long ter me, d®vel opper des capacit®s dbdaccueil
ouvert (sur un territoire doexp®rimentation du projet

Dans les deux cas, il y aura |lieu de d®finir les r gles de r®f®
sortie attachées a ces accueils.

Ressources mobilisées :
T red®pl oi ement des accueils aujourdbéhui r®al i s®s sous (

T red®pl oi ement dboasdecDepaitdment r ®al i s ®

ptionne
XxXcep:
) .

e
12

ence,

DP P

renforcer les coopérations avec [I’Education Nationale autour des
situations de risques ou de difficultés éducatifs

Motifs :

La réussite scolaire et la formation - autant que faire se peut dans le dispositif de droit commun - sont des facteurs
d®t erminants du bon d®vel oppement de | denfant et du jeu
fois facteur et symptéme de risques et de difficultés éducatifs.

L6®col e ainsi constitue |l e lieu privil ®gi ®

1 dioterface et de convergence entre des ambitions et des préoccupations éducatives différentes, mais
complémentaires et croisées

1 et de contact entre les acteurs qui en sont les porteurs : parents et famille, équipe enseignante, services médico-
sociauxdeld £Educati on Nati onal e, -soeiauxde dreitsomsnongcsersiaexéduedtifs m®d i c o

Cette situation est parfois port eueledoitd dans dinefvicé® de préventiore des
difficultés scolaires et éducatives, étre plus souvent génératrice de synergies.

déi ncoi

Objectifs :
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Il'y alieu ala fois :

1 de mieux définir les responsabilités éducatives respectives des différents acteurs afin de progresser vers une
compréhension partagée des roles de chacun

1 de mieux organiser leurs relations.

Actions :

3.1 clarifier le positionnement des services départementaux dans les Programmes de
Réussite Educative

Les Programmes de R®ussite Educative sont des dispositif
dans le cadre de la Politique de la Ville. Localement, les services sociaux et éducatifs du Département sont invités a y

participer selon des modalit®s diverses qudil convient d

Cette démarche donnera lieu (en articulation avec la Directiondel 6 £ducati on du Conseil g®ng

T ° une analyse et une ®valuation des participations ac
| denf ance

T ° Il a r®daction dodéun texte doéorientati on de®gépartamenmexrtanteh
terme de participation aux instances des PRE que dodé®vo

Ce texte sera décliné localement en fonction des spécificités de chaque PRE.

Ressources mobilisées :
1  ressources réguliéres du Département

S cont

e pr ®c

ral)
tuel |l e

pr ®ci s
cation

3.2 renforcer I'accompagnement des transitions de cycle et des changements
d’affectation

Le changement do®t abli ssement scolaire (au moment de |
particulier derisquededés col ari sati on (voire de d®crochage) ou de pr

(| sbagit, l orsque des difficult®s ®ducatives ont ®t ®
Nationale, des modalités pourmi eux accompagner | 6® "ve et sa famille ve

1 accompagnement physique ;

T organisatiowod&urnd 6racrcdied |

Ressources mobilisées :
1  ressources régulieres du Département

bentr ®e

se de
identi
rs 1l e r
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3.3 étudier, avec les partenaires concernés, les possibilités et conditions d’accés aux
Programmes de Réussite Educative et aux Internats publics des enfants faisant
I'objet d’une mesure ou d’un accompagnement éducatif

1 sbagit de proposer, pour |l es enfantsuif ai ®ponhdédobbaex | ddoun E
des modal it®s ddacc s au PRE et aux internats et une r®partiti
Ressources mobilisées :
T Red®pl oi ement vers |l es internats publidsndda®sue@ialrs I[@Mi deat
Il 6Enf ance
développer et poursuivre les coopérations entre prévention spécialisée et
acteurs et dispositifs éducatifs locaux
Motifs
La prévention spécialisée occupe une position particuliére dans lechamp delapr ot ect i on de 1 6enf anjce du f
T de la |libre adh®sion et de | 6absence de mandat nominatif et
f de ses modes dobéintervention et de son action territorijali s®s
Ce positionnement induit a son égard des attentes relevant de différents champs de politiques publiques, notamment de
celui de la prévention de la délinquance.
Le D®partement r®affirme |l e fondement ®ducatif de | 6actijon de
1  par un ancrage fort au sein du dispositif éducatift er r i t ori al i s®, ~ | 6articul atio entre
services exergant des mesures éducatives ;
f un portage, dans | e respect des |l ogiques ddéinterventijon de
dispositifs partenariaux.
Le Département expérimente depuis plusieurs années une démarche de rapprochement entre la prévention spécialisée et
|l es coll "ges sur une vingtaine de sites. LOo6®valuation dg cette
Objectifs :
Dans cette logique, le rapproche ment avec | es circonscriptions de | 6Aide| Soci al
dbaccompagnement de jeunes en voi e de d®scol arisation consti

spécialisée dont le Département souhaite continuer a favoriser le développement.

Actions :

4.1 élaborer un document d’orientation de la politique départementale de prévention
spécialisée

Les perspectives doéorientation portent sur
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1 le ciblage des interventions sur les processus de rupture ou de désaffiliation en privilégiant notamment les « années
college » et les jeunes filles ;

T e renforcement du partenariat | ocsal avec | 6ensembl e d

T les crit res et modalit®s de d®termination des p®rim t

T 1 6ani mat i o nondEpadementale @fliénevec les associations et les villes.

Le document ddéorientation pr®cisera |l es positionnements

Ressources mobilisées :
1 Ressources régulieres du Département

4.2 poursuivre et finaliser I’élaboration de contrats d’objectifs entre la Commune, le
Département et les associations de prévention spécialisée

Ces contrats tripartites, véritables outils du partenariat institutionnel entre le Département, les Communes et les

associations de pr®vention sp®cialis®e, formali ser onentidne
de chaque équipe,| e document d®partemental déorientation (action
1 les objectifs locaux, les périmeétres couverts et les publics visés,

T les priorit®s ddéintervention au regard des diagnosti cg
1 les modalités du partenariat avec les acteurs concernés ainsi que la participation aux instances territorialisées,

T | es modal it ®s déinterveque ort déi rcfod rl mabtoircant i p®c iemrt r e

concréte des coopérations entre les services,

T les modalit®s doé®valuation de | éaction.

Ressources mobilisées :
1 Ressources régulieres du Département

finaliser le dispositif de traitement des informations préoccupantes

clarifier et wunifier le dispositif local de recueil, de traitement et
d’évaluation des informations préoccupantes

Motifs :

La mise en place de la CRIP instaure un circuit clair et homogéne de recueil et de traitement des informations

préoccupantes centralisées.

es act

res do

de | a

parte

pos ®s

Il es i
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En revanche, s’agissant des informations préoccupantes d’origine interne et/ou locales, le dispositif actuel ne

garantit, sel on |l e |ieu et selon |1 6o0origine demetrede vigilanae pra les ntémes f
d®l ai s d o ®@ivles I méraet criteres et circuits de décision. La notion d’information préoccupante est encore
diversement comprise et constitue un enjeu fort pour les services départementaux et leurs partenaires locaux.
Objectifs :
Un cadre de travail partagé et clair doit étre établi ; il a pour objet de renforcer la qualité du traitement des informations
pr®occupantes et de garantir | 6®galit® de traitement des
Actions :
5.1 établir un protocole cadre formalisant les principes d’émergence «locale » des
informations préoccupantes
L6obj et de cdefotmaliseaat deidiffuser lesprincipes suivants :
T L6identification déune information pr ®o pétence des pradessiomels ev
services sociaux etmédico-s oci aux en contact avec | 6enfant et/ ou | a
1 Cette identification est fondée surl a demande ou | e souhait déune ®val ug
éducative.
1 Lareconnaissancedustatut doi nf or mat iestnondition®éeac upant e
- la r®daction dobéun ®cdedélémepts d adngebel des actiens et pvaltatiohsadéja cbnduites
- la d®cision dbéune instance ad hoc identifi ®e.
T L66®valuati on de Ipantenlfoorrsnmpau d eolnl ep restaiganie@csaus i piliotage unique.
I'l conviendra doé®tablir un support guide ° | O6usage des ¢
Ressources mobilisées :
1 Ressources régulieres du Département
5.2 actualiser et mettre en cohérence les protocoles de travail local avec les principaux
partenaires
Les principes et documents régissant le fonctionnement des instances locales de travail, de concertation et de décision, les
protocoles ainsi que les protocoles particuliers a établir ou a renouveler avec les institutions partenaires du réseau local de
protecti on -daeu Iporeenniiaenrc ec he f | 6 flaivent &ré mis an cohérénceoanea lew principes du
protocole cadre.
lls devront notamment prendre en compte les modesde coop®r ati on et déassociation

statut de travailleur social.

Ressources mobilisées :
1 Ressources régulieres du Département

r®occu

usage

de
f ami

tion

C

rofess

pr
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6. rédiger une charte départementale de I’'information partagée

Motifs :

Laloi 2007-293intr odui t et formalise, dans | e cadre strict de | a prote
des informations (article L226-2-1 du casf) :

«[ é] |l es personnes qui mettent en Tuvre | a polqguiluiagportentidue | pr ot ec
concours transmettent sans d®I ai au pr®sident du consei go®n®rI
préoccupante sur un mineur en danger ou risquant de I'étre, au sens de l'article 375 du code civil. Lorsque cette information
est couverte par le secret professionnel, sa transmission est assurée dans le respect de l'article L. 226-2-2 du présent code.
Cette transmission a pour but de permettre d'évaluer la situation du mineur et de déterminer les actions de protection et
d'aide dont ce mineur et sa famille peuvent bénéficier. »

Cette disposition fait | 6 g bg neise endapplicatiore sugcite ®ésanquiétudes dedai paredeg e nt e s
nombre de professionnels et nourrit parfois des incompréhensions, voire des différends. Or, la question des échanges
déinformation est foneéatrciece admspai spoaiitaf sl oualr®seaux| | ocaux
le cadre et la portée de ces échanges.

Objectifs :

Il'y alieude proposer un cadre d®partemental dé®change des informations
permette une interprétation commune de la nouvelle Iégislation.

Actions :

9 établir un bilan évaluatif des outils existants ;

constituer la base commune d

91 élaborer une charte départeme nt al e qui se
et appropriation)

pu
fois de | dadaptation e

i s
d ()

Ressources mobilisées :
1 Ressources régulieres du Département

7. élaborer un référentiel d’évaluation des informations préoccupantes

Motifs :

Dans | e nouveau cadre | ®gislatif, Il a d®mar che do®eteposesdriion dou
un questionnement différent : en cas de signalement, le Parquet vérifie désormais les conditions formelles prévues par
| dart i etHeCASF. 226
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Objectifs :

Il'y a ainsi lieu de définir les attentes respectives du Département (dans tous les cas) et de I"autorité judiciaire (en cas
de signalement) en mati re :d6®valuation

1  entermes conceptuels :

Lo®waliwon doi't permettre de r®pondre aux gquestions pop®es p:

concernant :

- le danger ou le risque de danger ;

- la volont® ou |l a possibilit® de coll aborvati on de | a [famil!]l ¢
Lédaction ®ducative administrative eon@tt»@tsy ladgim®t®n entte lecisgues|t r ui t e
de danger et le danger ; la distinction entre mesure administrative et I
refusou | 6i mpossibilit® de coll aboration, ce qui introduit de f
1 et opérationnels :
A minima, Hé®Val ohodoirmati on pr®occupante est une d®mar clhe
- croisée et pluri professionnelle, i.e. mettant en jeu différents regards professionnels au sein des services
départementaux ou en association avec un ou plusieurs partenaires ;
- partag®e, i.e. faisant | 6objet dodéune concertation et| dé®chze
Action :
L6®I aboration doéun r ®f ®r epnatsieerl Iceo namauchr ea jpuoruird iogbujee,t tdeec hmi que e
préciser les modalités et de permettre un rapprochement des cultures professionnelles.
Ce référentiel doit porter sur les aspects suivants :
T Il es questions doé®valuation
- vériferlapossi bilit® dé®valuation
- expliciter | e point de vue de | 0®metteur de | 6information ¢
- objectiver | e danger ;ou |l e risque pour | 6enfant
- d®terminer si | 6intervention peut °tre cjodrtidiei te dans| | e cac
T e d®I ai dé®valuation et de r®ponse aux diff®rentes qyestion
T Il es professionnels :conduisant | 6®valuation
A priori, en toute logique :
sbagi ssant de | 6®valuation du irisque ou du danger, il est n®
- de disposer du point de vue d 6 seatvice social et/ou médico-s oci al et du point de vue| ddun ¢
- et dbéassocier syst®mati quement | 6@®metteur de |l dinfgrmatio
connaissant | éegnfant et la famille
sbagi ssantssedemehd®D®dabhie proposition dodédintervention ®dulcati ve
| 6®valuation du service de | 6ASE.
1 lesoutils, le pilotageet | a coordinat:ion de | 6®valuation
1 les partenaires a contacter systématiquement
T les modabrm@®@si ddi ef ddassociation et de porter ~ connjai ssan
respect des droits dies parents et de | denfant
T les modalit®s de compte rendu de | 6®valuati on, udidagenpri s | e

Ressources mobilisées :
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1 Ressources régulieres du Département

organiser des formations actions locales et transversales en direction des
professionnels de la sphere éducative

Motifs

La Iégislation impose désormais une formation des professionnels concourant a la politique de protection de
| 6 en f(atiolecel®42-1 du code de | 6®ducation).

Cette formation porte sur :

La formation continue (article D542-1 du code d eaparti@éatamenagour objedtifs la sensibilisation au repérage
de signaux d'alerte, la connaissance du fonctionnement des dispositifs départementaux de protection de I'enfance ainsi que
I'acquisition de compétences pour protéger les enfants en danger ou susceptibles de I'étre.

Elle est organisée pour partie dans le cadre de sessions partagées réunissant les différents professionnels intervenant
not amment sur un m°me territoire, afin de favoriser | eu
de la protection de I'enfance sur le territoire concerné.

Les travaux doé®l aboration du sch®ma confirment | 6i mport g
protection de | 6enfance sur un m°me territoire.
Objectifs :

Le Département de Seine-Saint-Deni s s 6est aendgraagche del farmation locale partenariale répondant aux

conditions | ®gales et r®glementaires. Cette d®marche doi
partagée.
Action :
L6objet de :ce projet est
1T doéadapter | e sde forimaiomaldcaleg aur gvolutions Iégislatives et particulierement a la question de
| 6®valuation et de |l a mise sen Tuvre ddédun nouveau r ®f ®r

T doéint®grer dans cette offre de formation de nouvedes
responsables de groupement a certaines séances) ;

1 de proposer deux sessions de cette offre sur chacun des groupements dans les cing années a venir.

Ressources mobilisées :
1  Ressources du budget de formation

enti el

corp:
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renforcer la place des parents et des familles dans I’action éducative

établir un cadre de référence de I'accompagnement de I’accueil

Motifs

Lébaccompagnement de |l a famille constitue une mission cen

En
circonscription

cas dbéaccueil physiquepdeehtoealnf aoetther mi slai dromest | p
de | 6ASE du déautorit® par enjectfl

de modularité, le nouveau statut des assistants familiaux, la place accrue des parents et de la famille - tant en termes de

domicile

trale

artag®e

e. LOi

0d®Rtee n'c e

mai ntien ou non des |liens que do®vao,l ultdiomp odret alnecuer sa cccoom
formation et | 6insertion i MPlt egqueneét dees emedaleirt ®a dodeaxeli oin
cadre de r®f ®rence de | daccompagnement de | 6éaccueil
Léaccompagnement de: | daccueil comprend

T | 6exercice de plusieurs fonctions distinctes
- I 6®ducation et | a vi edistnguantt ledactesr nsaels et les attesn«an msuels(»)e n
- le maintien des |liens entre | 6enfant et sa famille
- Il 6accompagnement de | a dynamique familial e (;moarnpronissienn
des conditions de développeme nt d e ; poéseiiité ca non de vie commune)
- Il dinformation de |l a famille
- Il 6®valuation de ses diff®rentes di mensions
- et |l a formulation de propositions doéorientation
- la prise des d®cisions dobéor drbeorjiwernitchitg wen pedr tlaents tsautr
de la mesure
1  par différents acteurs :
- |l 6enf-méme, | ui
- le(s) d®tenteur(s) de | 6autorit® parentale
- Il e cas ®ch®ant, débautres membres de |l a famille
- la structure doa deatieei | et son ®quipe ®
- la circonscription de | 6ASE comprenant un responsabl
- Il dinspecteur du groupement correspondant au domicile
Par mi ces acteurs pr of es <elafonotien ds référénéelamsersd declanldi 20@7-2@3u x e x e
Dbéaut r es - sardcesetiers de droit commun - peuvent intervenir, au titre de leurs responsabilités et missions

et de ce fait °tre associ ®s | baccompagneme

propres

utl Odaed m

et
déaut c

nt ®du:
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Objectifs :

Cet outil devra notamment préciser :

1 les objectifs a développer :

- I 6information des parents consi d®r ®e comme un outil |de | 6ac
- I dorgani sation de dispositifs de travail et/ ou dobéexpfressior
- lamobilisatondes parents sur |l a vie quotidienne, not amment |[sur | a

leur participation financiere
- la mise en place du Projet pour | 86Enfant
- le renforcement de | 6ambiti on s c obmoiionsociateo mme facteur| de 1 ®c
- la systématisation du suivi de santé des enfants et jeunes accueillis

la pr®paration et | daccompagnement du retour en fami|le et

- la pr®paration ° | 6i nd®pen dresapmochart delamajdritéut onomi e poulf | es |

T la r®partition des rlles et modes de coll aboration enjtre 1| e
les diff®rentes modal it®s dbdaccueil

T les relations avec | es servi c eacciald@®lpsautiesesardces ehintexrvendnts dédwbit | et d 6 a

commun et les établissements .

T |les documents qui d®cl inent pour chaque situat iDRC, Rroget |d®r oul ¢
pour | 8Enfant, Contrat dbéAccueil

Action :

L 6 otldg¢ @ projet est la rédaction et la mise en place de ce référentiel. Différentes parties particulieres de ce référentiel

peuvent étre étudiées séparémentet f aire | d6objet de documents annexes, vpire de
1 le suivi de santé des enfants et jeunes accueillis

1T Ila pr®paration et | daccompagnement du retour en famillle et |
T |la pr®paration ° | dind®pendance et ~ | dautonomie pour [l es je
T I e renf or ce mmmscoblaird @@rojét Bl.8)mb i t i

1 dansg | 6or g

la clarification des rlles respectifs de <chacun
| 6®val uation p®riodique des besoins en | a mati re.
Ressources mobilisées :

1 Ressources régulieres du Département

10. élaborer le projet d’accueil familial du service de I'aide sociale a I’enfance

Motifs :

La loi du 27 juin 2005 réforme profondément le statut des assistants familiaux qui sont désormais membres a part entiére
de | 6®qui pe ®ducddbunme feor D®niRdIN cacdapt e .
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Le protocole d®partement al des assistants familiaux sign® en
plus favorables que le cadre légal.

L6®t abli ssement doéun projet docaicaclueei”l |fdaemiflainacle ,d up rs@vrw ipcaer dlea |l

T renforcer et s®curiser | e cadre dbéintervention des asdgistant

1 ogarantir un accueil de qualité aux enfants et aux familles.

Objectifs :

Le Département assigne a ce projet deux objectifs principaux :

T definir et asseoir |l es place et rile de | 6assistant familia
référence :
-l e contenu et | es modalit®s ddéinformations de | dassifstant f
- sa participaticatme:” plad®quriipat®dwm ~ | a r®daction du pfrojet |

cadre du suivi, participation aux synth ses, &

- son rtle aupr s de |l a famille de | 6enfant
Cette partie du projet correspond a une déclinaison particuliere du cadre de r ®f ®r ence de I|[daccomj
| 6accuei l

T I 6organisation doéun soutien et débun accompagnement pfrofessi

distincts a la fois :

- du suivi individuel des situations ;

- de | 6exerciacre epreerntl edeD&pes responsabilit®s doéemployeur.
Action :
1T ®l aborer | e projet dbdaccueil familial de | 6ASE
T I 6int®grer dans |l e projet du service de | 6Aide Sociale © |106E

Ressources mobilisées :
1 Redéploiement et ressources nouvelles & évaluer

11. développer I'ambition de réussite scolaire pour les enfants et jeunes
accueillis et accompagnés

Motifs :

L6®vol ution du public accueilli et accompagn®, par mi-vbiregquel un
de rupture - scolaire,condui t aujourddhui " recentrer | 6®col e et l a [scol ar i
®ducative des enfants et jeunes. Cbest aussi not amment autour
l'ien entre | 6®quiepe pRdendtsi we @®ue peut se r®tablir | 6exercice
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Cependant, se manifestent parfois des difficult®s de

éducatifs :

1 ceuxci esti ment gue | ousscsoffisemmend &tentive auar dliffictltésuparticulieres des enfants
accueillis ;

1T a contrario, | 6®col e estime ne pas toujours disposer
concernés.

Il en résulte un paradoxe :

1 pour les enfants , invit®s s6investir dans | eur scolarit®, -al
vis de | dins;titution scolaire

T pour I dinstitution scolaire, i nvi-b-@sedes enfaht® aceutillispapprs g u @ a b
dispose pas de toutes les informations.

En outre, |l a pr®occcupation de r®ussite scolaire sobdef fad

réparation ». Ces deux dimensions ne sont cependant pas toujours antagonistes et peuvent se révéler complémentaires

Objectifs :

La r®fl exion partenariale sur | 6am®nagement des

| 6Education National e, |l es ®tablissements dbéaccue

notamment aux échelons locaux.

Action :

Lébobjectif de ce projet est ddéorganiser et de r enf o rédueatif

gui accompagne ou accueille | denfamntal et "s:& 6Eamiahlce et | ¢

T d®signation de | 6interlocuteur ®ducatif de | 6®t abl i sse

T articulations notamment avec |l es services social, inf |

avec les services infirmier et médical et les psychologues dans le premier degré
informations échangées
modalités de soutien scolaire

place et role de la famille

== =2 =4 A

gestion de crises.

Ressources mobilisées :

1 Ressources régulieres du Département

compr ®I

doéi nf

or s

athent

c par

parco
| et

es re

servi

ment S

rmier
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dépasser le clivage entre prévention et protection et renforcer la
proximité de I'offre éducative

12. diversifier et territorialiser I’offre éducative de milieu ouvert

Motifs :

Plusieurs expériences localisées ont commencé a engager une transition :

T de mesures souvent exer cdiansueleenrsle ttazilleursacial et ladatnillen e 1 e |

T vers |l a mobilisation aupr s de |l a famille des ressourfces dbo
locaux.

Ces expériences sont évaluées treés positivement ; i | ndest endspgeadbld derddublep le maillage territorial de

| 6acti on ®ducative de milieu ouvert par cr®ation de nouvelles

accompagn®e une d®marche doé®vol uti on d ¢fsdemiiedousertd 6i nt ervegnti on

Objectifs :

L6objectif dde déeempper une pfieet édueasive de milieu ouvert plus accessible, plus proche du milieu de vie
des familles, plus souple et plus collective :
1 tant dans les modes de contact et de travail avec les familles et les enfants (actions collectives)

T que dans |l es pratigqgues professionnelles (travail do®qui pe) e
et circonscription de | 8ASE exer - ant pldsteritoAdisBs) , t °tes dle pont

Action :

Il sdagira ddoexp®ri menter, sur un ou deux territoires, Illes pos

1 un renforcement des liaisons avec les ressources sociales et éducatives du territoire (circonscriptions départementales,
équipesdepr ®vention sp®cialis®e, services de TISF, ¢é) ;

une offre éducative collective en direction des enfants et des familles;

1

T un |ieu dbéaccueil physique de ;jour et des permanences |[®ducat
1 ladiversification des compétences professionnelles (TISF, EJE, éduc at eur scol aire, ¢€é)

1

les accueils en urgence dans le cadre administratif et contractuel, les accueils exceptionnels et les accueils de 72
heures.

Les territoires choisis devront étre :
i  circonscrits,

1 et aforte densité de mesures.
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Pour atteindre la taille critique nécessaire, une répartition territoriale des mesures pourra étre envisagée.

Ressources mobilisées :
1 redéploiement des interventions de milieu ouvert
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13. renforcer la qualité, la proximité, la modularité de I’équipement
départemental d’accueil collectif

Motifs :

Chacun sbdéaccorde sur |l a n®cessit® ddédorganiser: | 6®volutign de |

T Ia notion dbdancrage de -lledieunofi d habite stir pamtl redugoebusdofrgani s
scolarité et sa formation

1T e pour | e plus grand nombre, du maintien de |l a partlficipati

Ces principes impliquent que l’adaptation du dispositif d’accueil collectif est indissociable d’une réflexion sur la

proximité et la territorialisation.

L6®volution de | 6®qui pement d®partemental peut ainsi °trle ®tud
T I 6organisation pl us géné&alistei»tpeamettaat: i s®e de | 6o0offre ¢
- de d®vel opper rlvoearctciucen leretprlodxinmiet ®, | a modul arit®, I daccue

- de cibler en priorité le public adolescent majoritaire en tenant compte de la part croissante de jeunes filles

T 1 6®vol ution du r ®=ecaisdes d déjasnplaaect ur es ¢

(| soagoimpl @eer | 6®qui pement existant en structures ° rayonn
réponses spécialisées a des situations particulieres mais moins nombreuses.

Ces démarches sont complémentaires et dans les deux cas, il conviendra :

T de sbappuyer, pour Il a cr®ation ®ventuelle de nouvellles <cap
ddéorientation vers des |lieux dbéaccueil situ®s hors du |[D®part

T et de sdassurer que tout e nenaliemativeldieectearc®adcielsn constitue [bien u

Objectifs :

Léobjectif gl obdedévelbpperc par gustamers, mutwalsdtion, redéploiement et création éventuelle - sur
un territoire limité (1, 2 ou 3 groupements contigus), une capacité d’accueil susceptible de répondre en proximité a la
demande d’accueil généraliste émanant du territoire.

Une telle évolution est, au premier chef qualitative : ell e implique un renouvellement| de | a

1 qui ne doit plus étre considéré pour lui-méme stricto sensu mais comme intégré dans un réseau local de prise en
charge

1 et doit porter prioritairement sur | 6accompagnement ®ducati
conditions ddéadmission.

Actions :

13.1  expérimenter une territorialisation de I’offre d’accueil éducatif
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(I sbagit déexp®rimenter | a d®marche sur un territoire| "™ d®te
ce projet.

La d®marche doit sobdappuyer sur
1 une observation et une connaissance des situations orientées hors du territoire (a fortiori hors du Département) sans

indication éducative particuliere ;

T un bil an gtréralistd »dxistante : ¢

La mise en regard de ces deux approches doit permettre doéident

1 les possibilités de mutualisation et de co-intervention ;
1 les ajustements a apporter dans les projets et/ou fonctionnements des structures existantes ;

1 les créations éventuelles a envisager.

Pour parvenir ° | 6objectif vétrear@niestroi s conditions doivent en o
1 un fonctionnement « en réseau » et/ou « plateau technique » des structures présentes sur le territoire ;
f un souci déorientatjon | ocale des situations
T un accord sur | 6 enodulahtei»dedla faaiontdargf@®@eneet ¢
Ressources mobilisées :
T red®pl oi ement des capacit®s dbdaccuei l
1 création (notamment par extension) de capacités substitutives a des accueils réalisés hors du Département
13.2  mettre en place une offre d’accueil et d’activité de jour « éducative et formatrice »
ouverte
Cette action est compl ®ment dilr es 0cheg i It 6 adcet ido®v edro@p@d domte | | e t e
proximt¢-une of fre dbéaccueil et dbdéactivit® de jour substitut|ive
Cette offre serait comptabilisée comme capacit® ddaccueil physique et ouvegrte

mesure éducative de milieu ouvert.

Ressources mobilisées :
T red®pl oi ement des capacit®s dbdaccuei l

T cr®ation (notamment par extensi oorddupépartersentbst i tuti on ddaccuei

14. renforcer le travail en réseau et la mobilisation du droit commun pour la
préparation a 'autonomie et l'insertion des grands adolescents et des
jeunes majeurs

Motifs :
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Les adolescents et jeunes accueillis ont de facto, faut e de t emps, moins |l e droit ~ | §
pour pr®parer | eur autonomie. Leur prise en sofiexsdgrmilesfanilalt
et de | 6acc” s | 6i nd®p e n ementcleangd@ au cquis da cestdernieses déceanies ét deRsitua

aujourdobébhui autour de 26 ans en moyenne.

Les jeunes accueillis - et avec eux les structures éducatives - doivent anticiper leur indépendance plus tét que la moyenne

erreur
erromp

ment s
®r er c
nt gr e
ficult
famil.
vent d

e pr®p

doi

tion

ual vtaeu x
tion

n-ais

des autres jeunes. Unimpor t ant travail est men® au sein des ®tablissad

Cependant :

T Le passage | i nd®pendance suppose uhe <capacit® g
modalités de prise encharge desfuturs adul t es dans | es ®tablissements noi

1T Lobéacc s un | ogement ind®pendant repr®sente une dif
particuli rement pour ceux ne dresdagblesrevents ddaucun appui

T En mati re dobéorientation scolaire, la priorit® est sol
rapide © | é6ind®pendance.

Objectifs :

Léobjectif est de progresser datn® dtobanti capaonomi eleetl 6dd6aor gan

| 6ensembl e des outils du droit commun disponibles:afin d

T liens avec |l es outils et dispodesjgunes;s ddbaccompagnement

i établissement de passerelles en mati re dobéacc s au | ogemen

T rapprochement des cultures professionnelles de | 06inser

Action :

T r®daction débun document déori ent aBEntorner” dpaanrst :ilér Prépigesson atd
| 6accompagnement des | eunes >eeandesexpériences conduges enalirectien dgs mmeues g
n6bayant pas dobéautorit® parentale sur |l e territoire fra

1 conventionnement avec les offices de logement social et les foyers de jeunes travailleurs

T mise en place dbébaccompagnement conjoints ASE / SSD

T formation des ®quipes de protection de | denfance sur
commun

Ressources mobilisées :

1  Ressources régulieres du Département et redéploiement sur des capacités actuelles occupées par des jeunes majeurs
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mieux mutualiser les ressources

15. développer I'observatoire départemental partagé de protection de
I’enfance

Motifs :

La loi 2007-293 inciteaud®v el oppement ddéune fonction:dbéobservation arfticul ®

1 sur la dimension prospective (liens avec le schéma départemental, transmission des évaluations internes et externes
des établissements et services)

1 et surla dimension opérationnelle (suivi des informations préoccupantes ; capacité a proposer et a mettre en débat une
analyse du dispositif d®partemental de protection de I|6enfan:

Une telle approche participe en outr e de chenieothlgsdiffétentes logiggesq o mpr ®h
déaction.

Objectifs :

Lébobjectif du projet est de d®velopper et déorganiser | 6obse
ddbobservation et déanal yse du di s p o saluttivef aut@ut de diféérertsaobjectiisacdu d o nn e r
schéma, de développer la prise en compte du point de vue des usagers.

Action :

Le programme de travail de | dobservatoire peut so6organiser aut

1  mieux exploiter, analyser, diffuser et mettre en débat les données disponibles

1  développer la connaissance des familles de Seine-Saint-Denis et de leurs difficultés éducatives (articulation avec les
projets 1 et.2)

T compl ®ter | 6® ude | osgcbbhdrhebede®akibs®ansar dbeel 6ASE en 1980

cohorte compos®e de jeunes sortant de | 6ASE en 2010
T renforcer | danalyse quantitative et qualitative territoriald.@i
L 6 o b s e r veatihatairerdes, évaltiations internes et externes des établissements, pourrait, au-dela de sa mission -
classigue-de recuei l et dbéanalyse de donn®es relatives aux [popul a
progressive depadtt®gméepeamendodéad®cuei l (articulation avec| |l e pr
1T organiser et mettre en place |l e dispositif partag® de |[suivVvi,
T identifier l es besoins ®mergents en ter me pdfessidneels etades (o n , dé
®qui pes et associer l|les instituts et centres de formatfions
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Ressources mobilisées :
T Recherche

de

partenariats

do®t ude

et

de

recherche
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16. mettre en place un plateau technique mobile et élaborer un protocole
partenarial de recommandations pour I'accompagnement des situations
complexes

Motifs :

La difficult® ddédorgani sation de certaines prises en charge es
mode de la crise et parfois génératrice de différends entre les acteurs concourant a la prise en charge. Les situations
concernées sont celles de jeunes aux problématiques multiples pour lesquelles on ne trouve pas, de fagon récurrente et
aprés plusieurs échecs, de solution de prise en charge stable. Leur nombre est évalué a environ cing situations par cabinet
de juge des enfants.

Leur prise en charge se situe souvent aux confins de diflf®rent
1 soins

1 enseignement

1  éducation spécialisée

9 prise en charge judiciaire

1  «troubles du comportement » et violence.

Aucun op®rateur noest en mesure de | 6assurer seul de f al-on p®i

urgences - les enfants et jeunes concernés sont bien connus - mais les ruptures de prises en charge alimentent les

demandes ddaccueil i mm®di at .

Objectifs :

Léobjectif est do®l aborer des r®ponses individuali s®es |et doe

ruptures et des accueils en assurantlesout i en et | 6accompagnement sp®cifique |du jeu

intervention op®rationnelle en cas de crise) et de | 6®gqUi pe ®d

Actions :

16.1 renforcer les synergies entre acteurs dans I'accompagnement des situations

complexes

Le renforcement des synergies de travail entre acteurs nécessite :

1T do®tablir un protocole doéaccompagnement des situationg compl
| 6 accomp a-gnotemmem les partenaires extérieurs au champ éducatif, tels que les établissements et services
sanitaires (notamment secteurs et intersecteurs de psychiatrie adulte et infanto-juvénile) et médico-sociaux.

T doéadapter Il es instances de tr av anslcomplexestpeun garantinla eohérence et acr ®e s
| 6adaptation des modal it®s dodéintervention au service diu proj

Ressources mobilisées :

1 Ressources régulieres du Département
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16.2 création d’un plateau technique d’appui mobile

Un outil technique doé®tayage des prises en charge compl gxes es
1 déoptimiser | es moyens mis en Tuvre, au service du projet pou
T dbéassurer | eur coh®rence et | eur continuit®
1 infine, de réduire lesrisques de rupture et dbéerrance institutionnelle
La proposition est celle ddéunsplat éau ftoeaetenidpwer Mo iulpe-memd a rdie:
par mutualisation des ressources spécifiques importantes (postes intérimaires) engagéesa uj our d 6 hui auprl s des
jeunes concernés.
1 Il assurera, pour les situations concernées, un rdle de fil rouge et de garantie de cohérence de la prise en charge et de

| dhi stoire de | denfant.
T 11 assurera, aupr s de | dansamucourdudpaaocneeet , auprrsl|ldedk v

opérationnelle en cas de nécessité.

Ressources mobilisées :
1 Redéploiement de ressources de personnel intérimaire

16.3  établir un protocole d’accompagnement des situations relevant a la fois de
I’éducation spécialisée et de I'aide sociale a '’enfance

T R®daction ddédun protocole de travail entre | 6ASE et | a|MDPH

T £tablissement de | iaisons et ddé®changes doéinformationg r ®gul

Ressources mobilisées :
1 Ressources régulieres du Département

17. mettre en place un Dispositif Départemental d’Accueil, d’Evaluation et
d’Orientation des situations d’urgence

Motifs :

Essentiellement du fait de son amplitude de fonctionnement (de 17h30 a 8h30), le dispositif actuel de réalisation des
accueils immédiats de nuit a pour conséquence :

T un gel déune partie de | a c aepune diffic@ité acéreec etwe ferhps plus loagn-tde || a | ou
r®alisation des accueils i mm®di ats de jour; par | es cirfconscr
f un glissement progressif des demandee uné fobicitation elu $I1S pow des | | es p ¢

situations déja connues.
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Objectifs :

Pour répondre a ces difficultés, il y a lieu :

T doéo®tendre | 6ampl i tude daobsaecrtviivciet ®q ueit cleenst r mil $ sSieonlséod é
|l 6occupation des places dobéurgence

1 de mettre en place un dispositif de connaissance quotidienne centralisée des places disponibles, accessible aux
personnes qui préparent un accueil ou réalisent un accueil immédiat.

entati o

Actions :
17.1  création d’un Dispositif d’Accueil d’Urgence Départemental
Est propos®e |l a cr®ation doéun dispositif dbaccueil ddéurfgence
nouveau service avec les missions suivantes :
91 accueil, pour une durée de 15 jours renouvelable une fois, sur des places propres ou des places réservées pour

|l 6urgence, de tout mineur de O ~ 18 ans ne faisant pas| | 6obj
1 recueil des premieres informations aupresde | a famill e, des professionnels |et des

évaluation rapide sous huitaine
1T Il e cas ®ch®ant, proposition ddéorientation de | a situatfion
T pilotage de | 6densemble de | a capacit® dobéaccueil dbéurgegnce
Ressources mobilisées :
1 Redéploiement et ressources nouvelles échéancées sur trois ans
17.2  mise en place d’un dispositif de connaissance des places disponibles
(| y a |I|ieu, pour renforcer la fluidit® et | 6®qui t ® dees proc
| 6ensemble de | a capacit® disponible.
Cette d®marche doit °tre entendue dans | e cadre doéune |[rel ati
établissements : ell e néba pas pour objet doéi mposer urenaecUddialccmai $ de
adapt® en prenant en consid®ration |l es contraintes des gtructu
Ressources mobilisées :
1 Ressources régulieres du Département




